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Allmanna villkor for Destination Gotlands Reskorttjanst

1. Reskorttjansten

Reskortet omfattar féljande:

e Reskorttjansten finns i fyra nivaer.

e Kan registreras pa tva personer folkbokférda pa samma adress. Bada erhaller ett personligt kort.

e Kan anvandas till personbiljetter, biljett fér personfordon, slép- eller husvagn samt biljetter till
“Batbussen” (anslutningsbuss Stockholm-Nynashamn).

e Kan anvéndas till biljettk6p fér medresenarer (max 9 personer per bokning). Kortinnehavaren ska finnas
med pa bokningen, vid incheckning och pa resan (endast en bokning per avgang). Giltig legitimations-
handling skall uppvisas tillsammans med Reskortet vid incheckning.

e  Galler genomférda resor inom 365 dagar, med start nar forsta biljetten betalas med Reskortet.

Kan laddas med en valfri prisniva under giltighetsperioden. Det nykdpta ressaldot sammanférs da med
det innevarande saldot. Darmed forlangs ocksa giltighetstiden for kortet, som géller 365 “nya” dagar.
Kvarvarande res-saldo aterbetalas e;.

e Niva 4 ger 10 % rabatt pa inkép ombord (ej tidningar, bocker, frimarken, alkoholhaltiga drycker, tobak
och snus).

e  Utdver dessa villkor galler Destination Gotlands allmanna rese- och betalningsvillkor som finns pa
www.destinationgotland.se eller kan rekvireras fran rederiet.

Reskorttjansten ar fortldpande sa lange kortet “laddas p&” inom 365 dagar fran kortets aktiveringsdatum
(forsta gdngen kortet nyttjats vid betalning av resa). Kort som ej férnyas innan giltighetstiden I6per ut
avaktiveras automatiskt. Aterbetalning av resterande ressaldo sker endast om innehavaren ej har kunnat
utnyttja reskorttjdnsten pa grund av orsaker innehavaren ej har kunnat paverka sa som dodsfall, sjukdom
eller olycksfall av allvarlig art, som drabbat dig sjélv eller ndra anhdrig.

2. Kundens atagande

Kunden &r ansvarig fér hantering och nyttjande av Reskortet. For att utnyttja reskorttjanster maste Reskort
tilsammans med giltig legitimationshandling uppvisas. Kunden garanterar att Reskortet anvands korrekt
enligt punkt 1.

Forlorat Reskort skall polisanmalas och sparras via Destination Gotlands Kundservice pa telefon 0498-20 18
85 eller fax nr 0498-20 18 90 eller e-post info@destinationgotland.se. Reskortet kan ej sparras om inte
kunden har registrerat sig pa sadant sétt att Destination Gotland kan sakerstalla kundens identitet. Vid
eventuellt ersattande av forlorat Reskort uttages en administrationsavgift pa 100 kr.

3. Reservation for &ndringar
Destination Gotland reserverar sig fér eventuella &ndringar av betalnings- och rabattvillkor som beslutas
under kortets giltighetstid.

4. Reskorttjdnstens upphodrande
Destination Gotland har ratt att stdnga Reskortet om nyttjandet inte sker i enlighet med punkt 1. Stdéngning
av Reskort skall ske skriftligen. Ressaldo som ej utnyttjats vid stangning av Reskortet gar férlorad.

5. Kunduppgifter

Personuppgifter som lamnas i samband med detta avtal eller som registreras i évrigt i samband med
forberedelsen for, eller utférandet av, Reskorttjansten enligt dessa allmanna villkor, t ex fédelsedata,
kreditupplysning och utnyttjandet av Reskortet, behandlas av Destination Gotland, av bolag i koncernen och
av foretag koncernen samarbetar med foér administration och fullgérelse av ingdngna avtal samt for
vidtagande av atgarder som begarts innan avtal traffats. Detta inkluderar bl a uppgifter om kontakter med
Destination Gotland, ex notering av fragor, klagomal etc samt uppgifter hur avtalet fullgors.

Personuppgifterna behandlas ocksa for andamal som ror direkt marknadsforing, som exempelvis
information via brev, e-post eller SMS av Destination Gotland, av bolag i koncernen och av foretag
koncernen samarbetar med. Kund kan nar som helst skriftligen anmala till Destination Gotland, Box 1234,
621 23 Visby, att han/hon inte vill att personuppgifterna skall behandlas for &ndamal som ror direkt
marknadsforing.
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Efter kunds samtycke utgér personuppgifterna underlag fér bl a marknads- och kundanalyser, afférs- och
metodutveckling, statistik och riskhantering. Kund kan néar som helst aterkalla lamnat samtycke till sddan
behandling av personuppgifter genom meddelande till Destination Gotland, Box 1234, 621 23 Visby, telefon:
0498-20 18 00.

Kund kan efter skriftlig och egenhandigt undertecknad begéran harom till Destination Gotland, Box 1234,
621 23 Visby, erhalla information om vilka personuppgifter om denne som Destination Gotland behandlar.
Begaran om rattelse av personuppgifter kan goras till samma adress.

6. Befordringsbestadmmelser, mm
Transporten regleras enligt rederiets fullstandiga befordringsbestammelser, som finns anslagna ombord, pa
terminalerna, pa www.destinationgotland.se eller kan erhallas fran rederiet.

Beslut fattade av Rikstrafiken som kraver prisjustering kan omedelbart paverka priserna pa Reskorttjanst.
Dessa allménna villkor finns som bilaga till "Anmalan Reskort” samt pa Destination Gotlands hemsida
www.destinationgotland.se.

7. Godkannande
Kunden godkénner ovanstaende villkor fér Destination Gotlands Reskorttjanst genom underskrift av
”Anmalan Reskort”.
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