DESTINATION ) GOTLAND

Allmanna villkor for Destination Gotlands Pendlarkort

1. Pendlarkortet omfattar féljande:

e Pendlarkortet &r personligt med eget kundnummer. Kundnummer skall alltid uppges vid bokningstillfallet.

e Obegransat resande med valfritt fartyg pa av Destination Gotland trafikerade linjer under ett ar. Kortet galler
ett ar fr.o.m. det datum innehavaren nyttjar kortet férsta gangen.

e Mojlighet att boka resor via Destination Gotlands hemsida www.destinationgotland.se, egen inloggning

under Boka Gotlandsfarjan/Inloggning for kortkunder. Du som kortinnehavare erhéller I6senord fran

Destination Gotland tillsammans med kortet.

Bokad vilstol pd SF 700/SF 1500

10 % rabatt i butik, dock ej tidningar, bécker, frimérken, tobak och snus.

10 % rabatt i restauration, dock ej alkoholhaltiga drycker.

Obegrénsat resande med "batbussen” mellan Nyndshamn - Stockholm C.

Pendlarkortet ar personligt samt en vardehandling och far inte éverlatas till annan fysisk eller juridisk person.
Pendlarkortet ar fortldpande sa lange kortet "laddas pd” inom 365 dagar fran kortets aktiveringsdatum (forsta
gangen kortet nyttjats vid resa). Kort som ej férnyas innan giltighetstiden I16per ut avaktiveras automatiskt.

Pendlarkortet aterbetalas endast vid orsaker som dodsfall, sjukdom eller olycksfall av allvarlig art, som drabbat
kunden sjalv eller nara anhorig.

1.1 Tillaggstjanster Personfordon (fordon under 6 m eller fordon 6-9 m)

e Obegransat resande med personfordon eller MC under ett ar.

e Endast innehavare av personkort kan nyttja denna tjanst for personfordon eller MC.

e Personfordon eller MC behover inte vara registrerad pa kortinnehavaren.

e Tva pendlarkortskunder folkbokférda pad samma adress kan mot extra avgift ansluta gemensamt
personfordon eller MC till bAda pendlarkorten. Ett personfordon eller MC far endast medfolja per avgang.

1.2 Tillaggstjanst Hyttkupé

e Avser hel hyttkupé.

e Endast innehavare av personkort kan nyttja denna tjanst fér hyttkupé. Du som kortinnehavare kan givetvis
nyttja hela kupén till eventuellt resséllskap som finns med pa din bokning.

e  Tva pendlarkortskunder folkbokférda pd samma adress kan mot extra avgift ansluta "Tillaggstjansten
Hyttkupé” for bada pendlarkorten. Endast en hyttkupé far bokas per avgang.

2. Kundens atagande

Kunden &r ansvarig for hantering och nyttjande av Pendlarkorttjansterna. Fér att utnyttja pendlarkorttjanster
méste Pendlarkort tillsammans med giltig legitimationshandling uppvisas. Kunden garanterar att Pendlarkortet
anvands korrekt enligt ovan.

Forlorat Pendlarkort skall polisanmalas och sparras via Destination Gotlands Kundservice pa telefon 0498-20 18
85 eller fax nr 0498-20 18 90 eller e-post info@destinationgotland.se. Pendlarkortet kan ej sparras om inte
kunden har registrerat sig pa sddant satt att Destination Gotland kan sakerstélla kundens identitet. Vid eventuellt
ersattande av forlorat Pendlarkort uttages en administrationsavgift pa 100 kr.

3. Reservation fér andringar
Destination Gotland reserverar sig for eventuella andringar av betalnings- och rabattvillkor som beslutas under
kortets giltighetstid.

4. Pendlarkorttjdnstens upphodrande
Destination Gotland har rétt att sparra Pendlarkorttjdnsten om nyttjandet inte sker i enlighet med punkt 1.
Sténgning av pendlarkort skall ske skriftligen.

5. Kunduppgifter

Personuppgifter som ldmnas i samband med detta avtal eller som registreras i évrigt i samband med
férberedelsen for, eller utférandet av, Pendlarkort enligt dessa allménna villkor, t ex fédelsedata, kreditupplysning
och utnyttjandet av Pendlarkort, behandlas av Destination Gotland, av bolag i koncernen och av féretag
koncernen samarbetar med for administration och fullgérelse av ingdngna avtal samt for vidtagande av atgarder
som begérts innan avtal tréffats. Detta inkluderar bl a uppgifter om kontakter med Destination Gotland, ex
notering av fragor, klagomal etc samt uppgifter hur avtalet fullgors.
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Personuppgifterna behandlas ocksa fér &andamal som rér direkt marknadsforing, som exempelvis information via
brev, e-post eller SMS av Destination Gotland, av bolag i koncernen och av féretag koncernen samarbetar med.
Kund kan nar som helst skriftligen anmala till Destination Gotland, Box 1234, 621 23 Visby, att han/hon inte vill att
personuppgifterna skall behandlas for &ndamal som rér direkt marknadsforing.

Efter kunds samtycke utgdr personuppgifterna underlag fér bl a marknads- och kundanalyser, affars- och
metodutveckling, statistik och riskhantering. Kund kan néar som helst aterkalla ldamnat samtycke till sddan
behandling av personuppgifter genom meddelande till Destination Gotland, Box 1234, 621 23 Visby, telefon:
0498-20 18 00.

Kund kan efter skriftlig och egenhandigt undertecknad begéaran harom till Destination Gotland, Box 1234, 621 23
Visby, erhalla information om vilka personuppgifter om denne som Destination Gotland behandlar. Begaran om
rattelse av personuppgifter kan goras till samma adress.

6. Befordringsbestdmmelser, mm
Transporten regleras enligt rederiets fullstindiga befordringsbestimmelser, som finns anslagna ombord, pa
terminalerna, pa www.destinationgotland.se eller kan erhallas fran rederiet.

Beslut fattade av Rikstrafiken som kraver prisjustering kan omedelbart paverka priserna pa pendlarkorttjansten.
Dessa allménna villkor finns som bilaga till ’Anmaélan Pendlarkort” samt pa& Destination Gotlands hemsida
www.destinationgotland.se.

7. Godkannande
Kunden godkanner ovanstaende villkor fér Destination Gotlands Pendlarkorttjanst genom underskrift av
”Anmalan Pendlarkort”.
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